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――牛牛乳乳――  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

創業は、明治時代の小林牛乳。昭和 47(1972)年から製造を中止し、販売へと転換した。平成

12(2000)年から起業名をミルクマーケットとしてスタートし、宅配を柱にすえる。長野県千曲

市を中心に、八ヶ岳乳業、雪印メグミルク、株式会社明治の 3 メーカーの 30 種類以上を取り扱

い、顧客の幅広いニーズに応える。 

地域に根ざした牛乳店として顧客の支持を得られるよう、誕生日プレゼントサービスをはじ

め、手書きの「勝手にコラム」を定期的に発行。また、営業担当者が、毎月、顧客宅を定期訪

問し、商品が好みに合っているかどうか、体調や家族構成などを確認し、ニーズをすくい上げ

る。とくに、顧客の中心層である高齢者に対しては、安否確認サービスを行い、地域の見回り

役として喜ばれている。 

乳製品はリサイクルできる瓶商品が中心、取扱量は全体の 95％を占める。また自社製品だけ

でなく、ペットボトルのキャップを回収する「エコキャップ収集活動」や、AED を地域に設置

してもらう運動を通して、地域貢献している。 

宅配サービスは女性中心となるため、長野県知事に対し「社員の子育て応援宣言！」を行い、

園児や小学生などを育てている従業員のために、短時間動労、柔軟なシフト対応で子育て中の

女性の働きやすい職場づくりをしている。 

株式会社春夏冬(あきない)＜ミルクマーケット＞ 
長野県千曲市 

http://www.milkmarket.biz 

地域の見回りや働きやすい職場環境など、 

地域の未来をみんなでつくる 

 店舗概要  

創業年  1904 年(明治 37 年) 

売場面積 － 

 従 業 員 14.0 人 

 営業時間 9：00～17：00 

 定 休 日 土・日曜日 

 商品構成  

・乳製品  100.0% 

 経営方針  

『今ここにない未来をつくる』ことを経営方針に「ミルクマーケットだから出来ること」「ミル

クマーケットしかできないこと」「そんなミルクマーケットらしさの実現」を目指し、今やれるこ

とを出し惜しみなく出して地域社会に貢献していく。その中で、子育て中の女性が働きやすい環境

を創り、女性に愛される職場として県下 No.1 を目指す。 

公公益益財財団団法法人人食食品品流流通通構構造造改改善善促促進進機機構構会会長長賞賞  

――花花きき――  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小平市の花屋さんとして 50 年以上の実績を誇り、地元の市民に親しまれてきた。現代表で 2

代目。 

創業地である本店のほかに、小平駅前店と北口店の 3 店舗で展開している。とくに、本店は、

市民ホール「ルネこだいら」のすぐ隣にあり、さまざまな市民の発表会が行われ、その時に、

すぐ隣という立地条件をフルに活かし、贈るひとの希望にそった花を形にして届けるサービス

で喜ばれている。また、都内有数の霊園である「小平霊園」にも近く、個人から法人まで多様

なニーズに応える。 

また開演時間に集中する注文に、より効率よく、タイムリーに応えられるよう大きな作業台

を用意。コンサートの時間通りにお客さまにお渡しできるようにしている。 

多様なニーズに応えるため、切り花であれば常時 100 種類以上、バラだけでも 15 種類以上と

いう豊富な品揃えに加え、ギフトとしてセンスが問われる花束やフラワーアレンジメントでは、

お客様の多様な注文に応えられるようデザインに力を入れている。今後は、市民に身近な花屋

さんとして、地元の花き生産者からの仕入れや、生産者の顔の見える表示などを検討している。 

有限会社のざき＜フローリストノザキ＞ 
東京都小平市 

http://www.florist-nozaki.com 

音楽ホールに隣接、市民の想いに花の形で応える 

 店舗概要  

創業年  1968 年(昭和 43 年) 

売場面積 66.0 ㎡(20.0 坪) 

 従 業 員 7.8 人 

 営業時間 9：00～20：00 

 定 休 日 水曜日 

 商品構成  

・花き  100.0% 

 経営方針  

・花材もセンスもワンランク上の商品を提供。 

・品数、品種ともに他店では扱わない豊富な品揃えをしている 

・地元密着で、お客様に喜んでいただける商品を心掛けている。 



 
 
    
   HistoryItem_V1
   Nup
        
     シートの余分なスペースをトリミング: はい
     ページの拡大・縮小を許可: いいえ
     マージン・トンボ: 無し
     シートサイズ:  200.000 x 200.000 インチ / 5080.0 x 5080.0 mm
     シートの最適化:  最適サイズ
     レイアウト: 1列 1行
     調整:  左上
     レジストレーション:  CMYK
     PDF/Xの扱い:  PDF/Xを保持
      

        
     0.0000
     8.5039
     28.3465
     0
     JapaneseMid
     0.2835
     ToFit
     1
     1
     0.7000
     0
     0 
     1
     0.0000
     0
     PreserveAll
            
       D:20170228095458
       14400.0000
       Maximum
       Blank
       14400.0000
          

     Best
     697
     298
    
    
     0.0000
     CMYK
     TL
     0
            
       CurrentAVDoc
          

     0.0000
     1
     2
     0
     0
     0 
      

        
     QITE_QuiteImposingPlus2
     QI+ 2.9a
     QI+ 2
     1
      

   1
  

 HistoryList_V1
 qi2base





